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Articulo 1 — Objeto del contrato

Katialogue es una empresa individual francesa,
fundada en diciembre de 2021 y dirigida

por Katia Moogin, trilingtie, disefiadora grafica
graduada en DNMADE vy artista.

Registrada SIRET N°90849744900011, cddigo
APE 7410Z Actividades de disefio especializado,
régimen artista-autor, IVA FR36908497449.
Sede ubicada en Perpifian en el departamento
de Pirineos Orientales, sur de Francia,

norte de Catalufa.

Katialogue, es un taller invertido

en la experiencia visual.

Sector empresarial de Arte y Disefio, ofrece
servicios de disefio y comunicacion, creaciones
y tienda en linea para un ambito local europeo
e internacional.

Las presentes condiciones rigen las ventas

y servicios en linea, por parte de la empresa

El EL Katialogue, en el sitio web de e-comercio
y nombre de dominio katialogue.com, alojado
en Wix.com; asi como el acceso, navegacion
y uso de este mismo sitio web, propiedad

y regido por Katia Moogin, administradora

y disefiadora web de este sitio web.

Al navegar, utilizar y realizar un pedido

en el sitio usted indica que ha leido y aceptado

las presentes condiciones generales de uso
y politica de confidencialidad y de venta

en linea, y que se compromete a respetarlas
en todo momento.
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Articulo 2 - Propiedad intelectual ©

Todos los elementos del sitio Katialogue.com
son y siguen siendo propiedad intelectual
y exclusiva de la empresa Katialogue.

Nadie esta autorizado a reproducir, explotar,
redistribuir o utilizar por ningiin motivo,

ni siquiera parcialmente, elementos del sitio web,
ya sean software, visuales, textuales o de audio.
Cualquier enlace simple o de hipertexto queda
estrictamente prohibido sin el consentimiento
expreso y por escrito de Katialogue.

De conformidad con el Cédigo de Propiedad
Intelectual (CPI) del 1 de julio de 1992,
categorias de obras intelectuales

(CPI, art. L112-1 y L112-2), todos los bienes
estan protegidos por derechos de autor.

Ciertos pedidos, como los proyectos

de comunicacion visual, tienen derecho
a transferir derechos operativos pagados
definidos por un contrato.

En su decision N° 2006-540 DC, de 27 de julio
de 2006, el Consejo Constitucional considero
que los derechos de propiedad intelectual,

y en particular los derechos de autor y derechos
conexos, entran dentro del derecho de propiedad
que figura entre los derechos del hombre
consagrados en el articulo 2 de la Declaracién
de los Derechos del Hombre y del Ciudadano

de 1789.

Esta propiedad es de naturaleza intangible.
Por tanto, procede disociar el destino

del derecho de autor relativo a una obra
intelectual del destino del soporte material
en el que se incorpora la obra.

Como tal, la venta del soporte material

de la obra (por ejemplo, una pintura) no implica
la transferencia de los derechos de autor
relativos a esta obra (CPI, art. L131-3).




El comprador se obliga a respetar la ley de 11

de marzo de 1957 sobre la proteccién por la ley
de Propiedad Literaria y Artistica, asi como la ley
de 14 de julio de 1909 sobre la proteccion

por la ley de Propiedad Industrial, a las que

se afaden las vecinas y derechos de software
extendidos por la ley del 3 de julio de 1985,
incluida en el Codigo de Propiedad Intelectual
(CPI) del 1 de julio de 1992.

El comprador se compromete a respetar

los derechos de autor perpetuos, inalienables

e intransferibles, establecidos por el articulo
L.111-1 del CPlI relativo al respeto de los derechos
morales (CPI, articulo 121-1), incluido el derecho
al nombre, el derecho a el respeto a la obra,

el derecho de divulgacion y el derecho

de arrepentimiento propios del autor.

El patrocinador, cliente o comprador,

se compromete a remunerar la prestacion

de un servicio prestado o un derecho

de explotacion transferido, cuya remuneracién
haya sido especificada en el contrato

de transferencia de derechos de propiedad,

de conformidad con el articulo L112-3, L112-2.
del CPly el articulo 21 de la ley de 1957, asi como
pagar la totalidad de un pedido de conformidad
con las presentes condiciones generales de venta
y el articulo L221-5 del Cédigo del Consumo.

Articulo 4 - Archivo de pruebas

La empresa Katialogue archivara las 6rdenes
de compra, cotizaciones, proyectos y facturas
en un soporte fiable y duradero constituyendo
copia fiel de conformidad con lo dispuesto

en el articulo 1348 del Cddigo Civil.

Articulo 5 — Responsabilidad

Los productos ofrecidos cumplen
con la legislacion francesa vigente.

La empresa Katialogue no se hace responsable
en caso de incumplimiento de la legislacion
del pais donde se entrega el producto.

Es su responsabilidad consultar

con las autoridades locales las posibilidades
de importar o utilizar los productos o servicios
que planea ordenar.

Ademas, la empresa Katialogue no se hace
responsable de los dafos resultantes de un uso
inadecuado del producto adquirido o de cualquier
problema resultante de un uso irregular del sitio
web katialogue.com.

Finalmente, la empresa Katialogue no se hace
responsable de posibles inconvenientes o dafios
inherentes al uso de la red Internet, en particular
una interrupcion del servicio, una intrusién
externa o la presencia de virus informaticos.

Articulo 6 — Compensacion

Como usuario, usted indemniza

por estas condiciones generales

de venta y uso en linea del sitio web katialogue.
com de cualquier responsabilidad, cualquier
costo, cualquier causa de accion, cualquier
dafo o cualquier gasto que surja de su uso

de este sitio web o de su violacion de cualquiera
de las disposiciones aqui establecidas.
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Articulo 7 - Tarifas y honorarios

De conformidad con el articulo L221-5

del Cédigo del Consumo, el vendedor

se compromete a proporcionar los bienes

y servicios descritos a continuacion en

las condiciones de dicho contrato Condiciones
Generales de Venta, a cambio el comprador

se compromete a pagar el precio en su totalidad.

Los precios de los productos estan indicados

en la tienda en linea en euros, todos los impuestos
incluidos (5,5% IVA y otros impuestos aplicables
el dia del pedido), salvo que se indique

lo contrario y excluyendo los gastos

de tramitacion y envio fuera de la Unién Europea.

Los honorarios por los servicios, se facturan

a 40€ por hora sin impuestos, con el IVA aplicable
al 5,5% o0 10% si va seguido de una transferencia
de derechos de explotacion, y excluyendo

los gastos de tramitacion, envio y movimiento.

El precio real de todos los proyectos

de comunicacion visual se establecera
mediante un presupuesto en euros, con todos
los impuestos incluidos, incluidos los derechos
de transferencia pagados y los gastos de viaje
facturados en nimero segun el coste

de la distancia del viaje realizado, transmitido
por correo electrénico o en mano.

En caso de realizar un pedido a un pais distinto
de Francia continental, usted es el importador
del producto o productos en cuestion.

Es posible que se deban pagar derechos
de aduana u otros impuestos locales o derechos
de importacién o impuestos estatales.

Estos derechos y sumas no son responsabilidad
de la empresa Katialogue.

Seran a su cargo y dependeran de su entera
responsabilidad, tanto en términos

de declaraciones como de pagos a las autoridades
y organismos competentes de su pais.
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Es recomendable obtener informacion sobre
estos aspectos de las autoridades locales.

Todos los pedidos independientemente
de su origen se pagaran en euros.

La empresa Katialogue se reserva el derecho

de modificar sus precios en cualquier momento,
pero el producto se facturara en funcién

del precio vigente en el momento de la validacion
del pedido y sujeto a disponibilidad.

Los productos siguen siendo propiedad
de Katialogue hasta el pago total del precio
sujeto a derechos de autor intransferibles.

Atencidn: tan pronto como usted tome posesion
fisica de los productos solicitados, se le transfiere
el riesgo de pérdida o dafio de los productos.

Articulo 8 — Condiciones de pedido

1. Tienda en linea

El sitio web Katialogue.com es un e-comercio
con tienda unicamente en linea.

Configura un area de clientes y todos
los dispositivos seguros necesarios
para realizar sus pedidos.

El consumidor, como comprador de una creacion
original, se compromete a respetar los derechos
de autor perpetuos, inalienables e intransferibles,
establecidos por el articulo L.111-1 del CPI sobre
el respeto de los derechos morales, el articulo
121-1 del CPI, incluido el derecho al nombre,
derecho al respeto de la obra, derecho

de divulgacion y derecho de arrepentimiento
propios del autor.

Para acceder a los productos de la tienda,

haga su pedido directamente en la pagina

de productos del sitio web katialogue.com

y seleccione sus articulos agregandolos

a la cesta, o comprandolos por unidad haciendo
clic en el botdn de pago.




2. Prestacion de servicios

Para un servicio de comunicacion visual
0 encargar una obra de arte, comuniquese
por correo electrénico a la direccion de correo

electronico ktia.mr@gmail.com.

Como parte de un proyecto de comunicacion
visual, posteriormente se estableceran
las especificaciones y un presupuesto.

Puede concertar una cita a través de la direccion
de correo electréonico antes mencionada,
indicando su nombre o empresa, numero

de teléfono de contacto, direccién de correo
electrénico, por favor indique el asunto de su
solicitud y elija un horario de disponibilidad para
que le devuelvan la llamada, de lunes a sabado
de 9h a 12h y de 14h a 19h, a la tarifa MER
(Conexidn) de 0,12€ IVA incluido/min.

Articulo 9 - Entrega

Los productos se entregan en la direccion
de entrega indicada durante el proceso
de pedido, dentro del tiempo indicado

en la pagina de validacién del pedido.

En caso de retraso en el envio, se le enviara
un correo electrénico para informarle

de una posible repercusion en el plazo

de entrega que se le indico.

De conformidad con las disposiciones legales,
en caso de retraso en la entrega,

tiene la posibilidad de cancelar el pedido

en las condiciones y modalidades definidas
en el articulo L 138-2 del Cédigo del Consumo.

Si mientras tanto recibe el producto,

le reembolsaremos el importe y los gastos

de envio en las condiciones del articulo L 138-3
del Coédigo del Consumo.

En caso de entrega por transportista,

la empresa Katialogue no se hace responsable
del retraso en la entrega debido exclusivamente
a la indisponibilidad del cliente tras varias
propuestas de cita.

Articulo 10 — Reserva, Validacion y
Confirmacion de Pedido

1. Tienda en linea

Antes de confirmar tu pedido, por favor
compruebe que todos los datos introducidos
corresponden, asi como el importe incluyendo
todos los impuestos y los gastos de envio
que haya seleccionado.

De lo contrario, el sitio le permite corregir su
informacion o cancelar el pedido. En caso de
un problema con la computadora, comuniquese

con el servicio al cliente en ktia.mr@gmail.com.

Se le recomienda ponerse en contacto con sus
servicios en caso de un problema importante que
no esté relacionado con la gestion del sitio web
katialogue.com y verificar sus transacciones con
su banco u organizaciones competentes.

La informacién contractual se presenta
originariamente en francés y se confirmara a
mas tardar cuando se valide su pedido.

Para validar el pedido por favor seleccione
los métodos de pago disponibles.

Cualquier pedido que aparezca en el sitio web
katialogue.com supone el cumplimiento
de las presentes Condiciones Generales.

Cualquier confirmacion de pedido implica
len mpl ion I resen

condiciones generales de venta, sin excepciones

nireservas.

Todos los datos proporcionados y la confirmacion
registrada constituiran prueba de la transaccién.
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La confirmacién del pedido constituira la firma
y aceptacion de las operaciones realizadas.

Se le enviara una factura con un resumen

de la informacion de su pedido y estas
Condiciones Generales en formato PDF

a través de la direccion de correo electrénico
que confirma su pedido.

El hech validar ido impli r

{ la obligacién d | precio indicad

La empresa Katialogue se reserva el derecho
de no registrar un pago y de no confirmar

un pedido por cualquier motivo y, en particular,
en caso de problema de suministro o

de dificultad en relacion con el pedido recibido.

2. Prestacion de servicios

El proceso de ejecucion se establece

en tres etapas, tras las cuales el importe
del presupuesto, con impuestos incluidos,
se dividira en dos pagos. O sea,

— Antes de empezar: un depdsito como
compensacion del 25% del importe IVA incluido

- Validacion o no de la fase de investigacion,
se mantiene el deposito

- Fin de ejecucion: 75% restante después
de la finalizacion del proyecto

Para validar un presupuesto, se debera haber
realizado un Brief por teléfono, videoconferencia
o presencial en torno a un Pliego de especificaciones
preestablecido que contenga todos los anexos
necesarios para la ejecucion del proyecto.

La firma del presupuesto establecido y

de los documentos adjuntos, a saber — Contrato
de cesién de derechos de reproduccién

y representacion, Contrato de compromiso
bilateral de confidencialidad, Presupuesto

del impresor, si existe — asi como el pago

de un depdsito como compensacion del 25%

del importe con impuestos incluidos

del presupuesto, confirman su pedido anticipado.

8/17 | CGV/U

La firma y la primera transaccién mencionada

anteriormente suponen y conllevan la aceptacion
len ndicion neral ven

sin excepcidn ni reserva.

Una segunda fase de validacion de la propuesta
de investigacion seleccionada, confirma la fase

e impl >

En caso de no validacion por parte
del patrocinador, el proyecto se detiene.

El prov r del servici n
el depdsito como compensacion.

supone y conlleva la plena aceptacién de estas

ni reserva.

3. Pedidos de obras

En el caso de un pedido de una obra de arte
preexistente en la galeria de exposicion,

los términos de pre-pedido, pedido, entrega

y garantias se consideraran como un producto
minorista, y se solicitaran a través de la direccion

de correo electrénico ktia.mr@gmail.com.

En el caso de un pedido personalizado de obra
de arte, se consideraran como prestacion

de servicio los términos de preorden, pedido,
pago, entrega y garantias, generandose

una cotizacién con un depdsito de compensacion
de hasta el 25% del monto incluyendo impuesto.

Articulo 11- Disponibilidad

Nuestros productos se ofrecen mientras estén
visibles en el sitio web katialogue.com y hasta
agotar existencias.

Los productos artesanales se fabrican de forma
individual y en pequenas cantidades,

el stock disponible se muestra en el detalle

de cada producto.




Los productos impresos no se almacenan

y se producen bajo demanda sujeto

al numero de copias de su pedido, para evitar
una sobreproduccion que dafie el medio ambiente.

Si un producto no esta disponible después

de realizar su pedido, se le notificara

por correo electrénico. Su pedido sera cancelado
automaticamente y no se realizara ningun

cargo bancario.

Ademas, el sitio web katialogue.com
no esta destinado a vender sus productos
en grandes cantidades.

En consecuencia, Katialogue se reserva
| derech rechazar i

de 10 articulos idénticos.

Articulo 12 — Términos de pago

1. Tienda en linea

El pago de sus compras se realiza en linea

a través de la plataforma Wix altamente segura,
con tarjeta de crédito o mediante PayPal,

una plataforma segura.

La tarjeta solo se carga en el momento

de la validacion del pedido, para poder concertar
la entrega de sus productos. Lo mismo

en el caso de entregas fraccionadas.

2. Prestacion de servicios

Antes de realizar un servicio, la firma del
r implica | li ion nar

al finalizar el servicio.

Como parte de la prestacion de un servicio,

el tiempo de trabajo realizado debera estar
asegurado mediante un depdsito compensatorio
del 25% del importe del presupuesto con IVA
incluido, en caso de cancelacion por parte

del patrocinador en plena ejecucion.

Por tanto, antes de la puesta en marcha debera
realizarse un pago del 25%.

La transferencia de un proyecto finalizado implica
la obligacion del patrocinador de pagar el 75%
del importe restante, impuestos incluidos.

El compr r mprom r r
I I I I blecid | articul
L.111-1 del CPly | rech ropi

I . I lefiniend I I

xpl ion.

Se compromete a utilizar Unicamente
| rech repr ion previ

en el articulo L122-3 del CPly los derechos
representacion previ n el articulo L 122-2

del CPI, prescritos en el contrato de cesion.

Los métodos de pago disponibles para sus
presupuestos son los siguientes:

- con tarjeta de crédito a través del sistema
seguro de pago de enlace SumUp

- mediante PayPal, plataforma segura

3. Pedidos de obras

En el caso de un pedido de una obra de arte
preexistente en la galeria de exposicién o

un pedido personalizado de una obra de arte,
los métodos de pago disponibles

son los siguientes:

- con tarjeta de crédito a través del sistema
seguro SumUp de pago por enlace

- mediante PayPal, plataforma segura
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Articulo 13 - Retractacion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo
L.221-18 del Cédigo del Consumo'y en la ley
Hamon n° 2014-344, de 17 de marzo de 2014,
relativa al consumo, destinada a reforzar los
derechos del consumidor, dispone de un plazo
de desistimiento de 15 dias desde la recepcion
de sus productos o firmando un presupuesto

para ejercer su derecho de desistimiento

in tener indicar los motivos ni r

ninguna penalizacion.

En el caso de los productos de la tienda,
las devoluciones deberan realizarse

en su estado original y completo
(embalaje, accesorios, instrucciones).

E bilidad
esta comprometida.
Cualquier dafo sufrido por el producto

en esta ocasion podra frustrar el derecho
de desistimiento.

Los gastos de devolucién a sede mediante
entrega o portes corren a su cargo.

En caso de ejercer el derecho de desistimiento,

la empresa Katialogue reembolsara las sumas
pagadas, dentro de los 15 dias siguientes

a la notificacién de su solicitud y a través

del mismo medio de pago utilizado al realizar

el pedido, u otros medios necesarios establecidos.

Excepciones al derecho de desistimiento

El derech istimiento n ra ejercer
para los contratos:

1° La prestacion de servicios ejecutada
integramente antes de la finalizacién del plazo

de desistimiento y cuya ejecucion haya comenzado
tras el acuerdo previo y expreso del consumidory
la renuncia expresa a su derecho de desistimiento.

3° Suministro de bienes elaborados segun
las especificaciones del consumidor o
claramente personalizados.
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9° Suministro de grabaciones de audio o video
o de programas informaticos cuando hayan sido
desprecintados por el consumidor tras la entrega.

10° Suministro de un periddico o revista,
salvo los contratos de suscripcidn
de estas publicaciones.

11° Celebrado en subasta publica.

13° Suministro de contenidos digitales

no prestados en soporte fisico cuya ejecucion
haya comenzado previo acuerdo expreso

del consumidor y renuncia expresa

a su derecho de desistimiento.

Articulo 14 — Servicio postventa Garantias
legales y comerciales

1. Tienda en linea

En caso de incumplimiento o dafio
de un producto:

Todos nuestros productos se benefician

de la garantia legal de conformidad y

de la garantia contra vicios ocultos, prevista

por los articulos 1641 y siguientes del Cédigo Civil.

En caso de no conformidad de un producto
vendido, o en caso de dafio de un producto
debido al embalaje o envio, podra ser devuelto,
cambiado o reembolsado.

reembolso deben realizarse por escrito con
la condicion mencionada y enviadas por correo
de los 30 dias siguientes a la fecha de recepcion.

Los productos deberan ser devueltos

en el estado en el que los recibiste

con todos los elementos (accesorios, embalaje,
instrucciones, etc.).




Los gastos de envio se le reembolsaran
sobre la base del precio facturado y los gastos
de devolucién se le reembolsaran previa
presentacion de los documentos justificativos.

: i6n: Todas | . , id
por derechos de autor en virtud del articulo

L.111-1 del Cédigo de Propiedad Intelectual (CPI).

En caso de deterioro de un producto posventa,
no podra reciclarse en obra desviada o
ensamblada, bajo pena de proceso judicial

y sin perjuicio de otros derechos, salvo

la existencia de un contrato de cesion

de derechos de reproduccion establecido

por el articulo L122-3 del CPI, en cuyo caso

el producto no sera devuelto ni reembolsado.

2. Prestacion de servicios

En caso de no validacion de la fase

de investigacidn, que permita la finalizacién
completa de un proyecto, esta se detendra

y el depdsito de compensacion sera retenido
por la empresa Katialogue.

El cliente se compromete a respetar los
derechos de autor establecidos en el articulo
L.111-1 y la propiedad industrial del Cédigo
de Propiedad Intelectual (CPI) del 1 de julio
de 1992, tomado de la ley del 11 de marzo
de 1957y los derechos conexos ampliados
por la Ley de 3 de julio de 1985.

También mprom r rl 13 I

el bil Ld fidencialidad

Por otr rte, n | n ra ningun
derecho de transferencia en este nivel

j idn y ningun mento relativ
a la fase de investigacion le serd transmitido
ni ra ser divul xpl r otr

En caso de disputas después de la finalizacion
de un servicio:

de investigacion, no se puede detener el proyecto.

En caso de desacuerdo o problema importante
después o durante la ejecucién de la fase
de produccion, y si después de devoluciones
y modificaciones la disputa persiste,
mpl mbio, el )Si | 25% com

L, (d | | |
El cliente se compromete a respetar los

derechos de autor en el articulo L.111-1

y la propiedad industrial del Codigo de Propiedad
Intelectual (CPI) del 1 de julio de 1992,

tomado de la ley del 11 de marzo de 1957

y los derechos conexos ampliados por la Ley

de 3 de julio de 1985.

También se compromete a respetar las clausulas
el bil Ld fidencialidad

Por otro | ncelardn | rech
| lecimien n nuev ntr ion

que podria permitir al patrocinador transmitir
las propuestas de la fase de investigacion a otro
profesional del sector para la ejecucion

del proyecto unicamente, en cumplimiento
de los derechos de autor del CPL.

En caso de retirada, delito de fuga,

o violacidén de las clausulas de confidencialidad,
de los derechos de autor previstos en el articulo
L.111-1 y de la propiedad industrial del Cédigo

de la Propiedad Intelectual (CPI) del 1 de julio

de 1992, reanudacién de la ley de de 11 de marzo
de 1957 y los derechos conexos y el software
ampliados por la ley de 3 de julio de 1985,

asi como los derechos de transferencia previstos
por los articulos L122-3 y L122-2 del CPI

que le son transferidos, podra iniciarse

un procedimiento judicial.
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3. Pedidos de obras

En el caso de un pedido de una obra de arte
preexistente en la galeria de exposicién o

un pedido personalizado de una obra de arte,
las garantias se consideraran un producto
minorista. Por lo tanto, consulte las condiciones
del apartado «1. Tienda online».

Lo dispuesto en este articulo no impide
que usted se beneficie del derecho
de desistimiento previsto en el articulo 10.

Articulo 15 - Ley aplicable en caso
de controversias

El idioma original de este contrato es el francés.
. lici I . .
alaley francesa.

En caso de litigio, los tribunales franceses
seran los Unicos competentes.

Articulo 16 — Leyes aplicables

Este documento esta sujeto a las leyes
aplicables en Francia y pretende cumplir
con sus normas y reglamentos necesarios.

Esto incl I laci ivel de la UE
establecidas en el RGPD.
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Articulo 17 - Divisibilidad

Si en algun momento se determina

que cualquiera de las disposiciones establecidas
en este documento es inconsistente o invalida
segun la ley aplicable, dichas disposiciones

se consideraran nulas y se eliminaran

de este documento.

Todas las demas disposiciones no se veran
afectadas por la ley y el resto del documento
se seguira considerando valido.

Articulo 18 — Modificaciones

Estas condiciones generales podran modificarse
para mantener el cumplimiento de la ley y reflejar
cualquier cambio en la forma en que Katialogue
gestiona su negocio y el uso de su sitio web

por parte de los usuarios.

Se | iend I .
ndicion r rar r

| I laui lizacis

Ademas, cualquier actualizacion le sera
comunicada mediante un aviso en el sitio web
y por correo electronico.
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Articulo 3 — Derechos de usuario, datos
personales, cuentas y suscripciones

La edad minima para navegar por el sitio
katialogue.com es de 10 afos.

El ri | navegar en el siti
. ‘s de 10 af

La edad para utilizar el sitio y crear una cuenta
para realizar pagos debe alcanzar la mayoria
de edad legal en su territorio.

Katialogue no asume ninguna responsabilidad

El sitio web katialogue.com se crea en Wix.com,
una plataforma de desarrollo web altamente
segura basada en el Cloud que retne a millones
de usuarios en todo el mundo.

Wix facilita a cualquiera la creacion de un sitio
web de aspecto profesional.

La recogida de datos se realiza a través y
para el sitio web katialogue.com pero también
en wix.com.

Revise la politica de privacidad de wix.com en

https://fr.wix.com/about/privacy

La empresa Katialogue se reserva el derecho
de recopilar informacién nominativa y
datos personales que le conciernen.

Son necesarios para gestionar su pedido,
asi como para mejorar los servicios y
la informacién que le enviamos.

También podran ser transmitidos a empresas
que contribuyan a estas relaciones, como

los responsables de la ejecucion de servicios
y pedidos para su gestion, ejecucion,
tramitacion y pago.
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La recopilacion de sus datos personales

es esencial para la celebracién de un contrato,
asi como para la ejecucion de obligaciones

y servicios contractuales.

no sera posible celebrar un contrato ni otros
. I
Esta informacién y datos también se conservan

con fines de seguridad, para cumplir con
las obligaciones legales y reglamentarias.

Las finalidades del tratamiento de datos en
el sitio web katialogue.com son las siguientes:

1. Ficha de cliente/Formulario de contacto:

Informacion personal, datos personales y
datos bancarios bajo su autorizacion.

Conservacion de los datos privados y seguros
hasta el cierre de la cuenta del cliente
en el sitio web katialogue.com.

Archivo seguro y prueba de datos relacionados
con obligaciones contractuales ejecutadas
y 6rdenes de compra.

2. Suscripcion a la newsletter:

Informacion nominativa y datos personales
de contacto para envio trimestral sin facturacion.

Tipo y plazo de conservacién del fichero
de clientes o de la baja de la newsletter.

3. Pliego de especificaciones:

Datos que se recogen al solicitar un presupuesto
por correo electrénico.Informacién nominativa

y datos personales de contacto relacionados
con la ficha del cliente y la empresa y

las caracteristicas del proyecto

o pedido de que se trata.

Informacioén privada y segura esencial para
la ejecucion de un contrato y sujeta al contrato
bilateral de confidencialidad.




4. Datos analiticos e informes, uso de cookies:

Con el fin de mejorar el servicio al cliente,
descubrir quiénes son los nuevos visitantes

de la web katialogue.com y estudiar

su comportamiento para hacer mas agradable
su navegacion y uso de esta web, recogemos

a través de informes analiticos una determinada
cantidad de datos e informacién sobre

el dispositivo que utiliza para acceder

a nuestro sitio web.

Esto incluye los siguientes datos: Direccion IP,
Sistema operativo, Tipo y version del navegador,
Fechay horay pais de acceso.

Los informes realizados son los siguientes:

a. Los informes de trafico permiten descubrir
cdmo navegan los visitantes dentro y alrededor
del sitio web.

b. Los informes de comportamiento exploran
como los visitantes interactuan con el sitio web
y el tiempo de permanencia.

c. Los informes de personas habilitan
para descubrir quiénes son los visitantes,
contactos, miembros y clientes del sitio.
¢Son nuevos en el sitio?

¢Ya han hecho un pedido?

d. Posible informe parcial habilitado por
los banners de cookies Wix que no informan
los datos de los visitantes hasta que

los visitantes hayan dado su consentimiento

para colocar cookies analiticas en su dispositivo.

Un cookie es una herramienta informatica

que permite rastrear y analizar el comportamiento
de un usuario en Internet (su navegacion

en internet, en un sitio web, en una aplicacion,
etc.). Las cookies estdn sujetas al consentimiento
de los usuarios de internet teniendo como
finalidad personalizar anuncios, otros estan
vinculados a redes sociales.

El consentimiento prestado por el cliente queda
registrado durante un maximo de 13 meses.

e. Otros informes personalizados de recogida
de datos de la empresa Katialogue:

Datos recopilados al completar formularios
MCQ en linea y mediante el consentimiento
de los usuarios y visitantes.

Datos personales destinados a conocer

sus gustos y preferencias, su vision y

su cultura, sus necesidades y objetivos,

con el fin de mejorar la calidad de la atencion
al cliente, la comunicacién publicitaria

de la empresa, la ergonomia del sitio web

y avanzar en la investigacion en disefo y
semiologia. para cumplir mejor sus objetivos
de comunicacién fomentando al mismo
tiempo estos Ultimos y la creatividad

en el sentido comun.
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Sus derechos en materia de proteccion
de sus datos personales:

1. De conformidad con la ley del 6 de enero
de 1978, y en el marco del RGPD, tiene:

a. El derecho de acceso del interesado
(articulo 15 del RGPD),

b. El derecho de rectificacion (articulo 16
del RGPD),

c. El derecho de supresion (articulo 17
del RGPD),

d. El derecho a la limitacion del tratamiento
(articulo 18 del RGPD),

e. El derecho de oposicion (articulo 21
del RGPD),

f. El derecho a presentar una reclamacion ante
una autoridad de control (articulo 77 del RGPD),

g. Del derecho a la portabilidad de los datos
(articulo 20 del RGPD),

En caso de disputas o solicitudes relativas

a los derechos mencionados anteriormente,
puede presentar un recurso directamente en

el sitio web ante la responsable del tratamiento
Katia Moogin, administradora del sitio web

y responsable de la empresa Katialogue,

o por correo electrénico a ktia.mr@gmail.com,
0 presentar una queja ante una autoridad

de control, o presentar una queja ante la CNIL.

16/17 | RGPD

2. De conformidad con el articulo 6 del RGPD:

a. En la medida en que obtuvimos

el consentimiento del interesado para

el tratamiento de datos personales, se aplica
como base juridica el articulo 6, apartado 1,
punto 1, letra 1A del RGPD.

b. Si el procesamiento de datos personales
es necesario para la ejecucion de un contrato
con el interesado o para medidas
precontractuales adoptadas por el interesado,
se aplica como base juridica el articulo 6,
apartado 1, letra 1b) del RGPD

c. Si el procesamiento de datos es el resultado
de una obligacion legal a la que estamos sujetos,
entonces nos referimos al articulo 6, parrafo 1,
parrafo 1c del RGPD como base legal.

d. Cuando los datos personales se procesan
para proteger los intereses vitales del interesado
o de otra persona fisica, la base juridica es

el articulo 6, apartado 1, parrafo primero (RGPD).

e. Si el tratamiento de datos responde

a una finalidad de interés publico o se lleva

a cabo en el gjercicio de poderes publicos, nos
remitimos al articulo 6, apartado 1,

primer parrafo del RGPD.

f. En la medida en que el tratamiento de datos
personales sea necesario para salvaguardar
los intereses legitimos del responsable

del tratamiento o de un tercero, sin perjuicio
de los intereses, derechos o libertades
fundamentales del interesado, articulo 6,
apartado 1, primer parrafo del RGPD se aplica
como base juridica.




Cuando crea una cuenta de cliente en el sitio
web katialogue.com acepta lo siguiente:

1. Que usted es el unico responsable

de su cuenta y de la seguridad y confidencialidad
de su cuenta, incluidas las contrasefas

o la informacidn confidencial adjunta
aesacuenta,y

2. Que acepta la recogida de sus datos
personales necesarios para la gestion

de sus pedidos y la ejecucidon de obligaciones
contractuales, asi como para mejorar su uso
del sitio web katialogue.com, y

3. Que acepta que su informacién personal

y la informacién necesaria para procesar

un pedido se transmitan a las empresas
responsables de contribuir a las obligaciones
contractuales y a los procedimientos

de ejecucion, gestidn, procesamiento

y cobro de los pedidos, y

4. Que toda la informacion personal que nos
proporciona a través de su cuenta es actual,
precisa y verdadera y que actualizara
su informacion personal si cambia, y

5. Que se obliga a respetar todos los derechos
fundamentales, el derecho a la imagen,

el derecho al respeto a la vida privada

y las libertades de los demas usuarios

del sitio web.

Toda difamacion, denigracion e injuria estan
prohibidas y sancionadas conforme a la ley
del Cddigo Penal, y

6. Que es usted capaz de poder cerrar su cuenta
en cualquier momento, sin justificacién
ni plazos obligatorios, y

7. Que ha leido las presentes condiciones
generales y politica de confidencialidad, y

8. Que ha leido y aceptado las condiciones
de uso, recogida y finalidad del tratamiento
de datos.

Es el Unico que tiene acceso a sus pedidos,
a su cesta y a sus datos personales.

Sélo el archivo de cliente relativo a sus datos
recopilados necesarios para la gestion

de su pedido es visible para la administracion
del e-comercio y utilizable unicamente con fines
comerciales que satisfagan sus necesidades

y pedidos restringidos a la empresa Katialogue.

en cualquier momento.

Tiene la opcién de suscribirse gratuitamente
a la newsletter trimestral que le sera enviado
por correo electrénico a su buzén de correo,
sin ningun coste de suscripcion.

Para suscribirse, complete el formulario

de “newsletter” que encontrara en la parte
inferior de la pagina o en el menu del sitio web
katialogue.com, seleccione su idiomay haga
clic en el botén «Me suscribo a la newsletter».
Reciba todas las novedades del taller

por temporada asi como ofertas vigentes,
creaciones y exposiciones temporales,

asi como proximos eventos.

en cualquier momento.
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